WAPA-TV: de la television analoga a la convergencia digital

En este estudio de caso se examina, analiza e investiga en profundidad el
proceso evolutivo que ha experimentado WAPA-TV desde sus inicios hasta el presente.
Durante los afios que ha permanecido vigente transmitiendo su sefial al publico
televidente, Canal 4 ha experimentado una evolucion marcada por cambios
tecnologicos, sistemas de transmision, potencia de sefal y otros procesos mediaticos
que han contribuido al desarrollo de esta empresa televisiva. WAPA formé parte de los
medios tradicionales que evolucionaron ante la llegada de nuevas tecnologias,
demostrando cémo un medio de comunicacion pudo adaptarse a los retos que trajo el
mundo moderno y reinventarse ante estos cambios. Posteriormente, la estacion se
integro a las diferentes plataformas que emergieron en el entorno digital, haciendo que
sus senales televisivas, productos informativos y diversos formatos llegaran a nuevas
audiencias. En este estudio de caso veremos como WAPA-TV transformé sus formatos
de produccién mediante un proceso de integracion de nuevas tecnologias y practicas
de comunicacion que se fueron articulando hasta conformar la estacion televisiva que

conocemos actualmente.

Los comienzos de WAPA-TV se remontan a la década de 1950. José Ramon
Quifones, dueifo de WAPA Radio, fue uno de los emprendedores que impulsaron la
television en Puerto Rico. Las siglas de WAPA provienen de la abreviatura de
Asociacion de Productores de Azucar. El 19 de abril de 1952, su duefio solicité a la
FCC una licencia para transmitir y, el 15 de marzo de 1954, esta fue concedida para
operar. Después de realizar varias transmisiones de prueba, el 1 de mayo de 1954
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ubica a WAPA-TV, junto con WKAQ-TV, entre las pioneras de la televisién en Puerto
Rico en 1954. También resalta la importancia que tuvo la televisién en aquella época,
cuando la difusién de informacion desempend un papel importante en la sociedad y
contribuy6 al desarrollo de una cultura de masas en Puerto Rico (Grupo Editorial EPRL,
2020). Desde sus comienzos, Canal 4 transmitié su senal mediante una antena
transmisora y mantuvo este sistema como parte de su modelo original (Puerta de
Tierra, s. f.). El contenido llegaba al publico mediante television abierta y una
programacion determinada. En otras palabras, el modelo tradicional de WAPA-TV

consistia en un transmisor, una senal televisiva, un televisor y una audiencia.

La convergencia mediatica llega a WAPA-TV a principios del nuevo milenio.
Durante este periodo comenzaron a realizarse cambios administrativos y a adquirirse
nuevos equipos tecnolégicos, como el Super Doppler para el Departamento de
Noticias. En 2006, la estacion televisiva empezo a dar sus primeros pasos para entrar
al entorno digital. Se cred una division interactiva desde la cual se desarrollaron sus
primeras paginas de Internet y se lanzé6 WAPA Movil. La idea fue distribuir
programacion mediante television, computadora y teléfono celular (Puerta de Tierra, s.
f.). Luego, el 12 de junio de 2009, la estacion, junto con cientos de canales en Estados
Unidos y Puerto Rico, apago la seial analoga que habia utilizado desde 1954 para
transmitir a sus televidentes (Primera Hora, 2009). Desde entonces, comenzo a
transmitir Unicamente en formato digital. Posteriormente, a finales de 2009, WAPA-TV
comenzo a transmitir una sefial HD o de alta definicion. En otras palabras, la

convergencia mediatica se fue desarrollando durante la primera década del 2000,



cuando la estacién paso de la televisién analoga a un formato digital e incorporé una

distribucion multiplataforma (Puerta de Tierra, s. f.).

La transformacién de WAPA demuestra que ha ido adaptandose al ecosistema
informativo mediante una convergencia mediatica impulsada por el desarrollo de
nuevas tecnologias y diferentes plataformas. El hecho de que haya ocurrido una
convergencia mediatica dentro de su programacion televisiva no implica la desaparicion
del medio tradicional. Al comparar el modelo tradicional de WAPA-TV que predominaba
durante la década de 1990 con el entorno digital actual, se puede observar un cambio
en la manera en que la audiencia recibe y participa en los contenidos. Por ejemplo,
Canal 4 mantiene un modelo tradicional de transmision de noticias durante el dia y los
fines de semana, con bloques informativos, presentadores y una programacion lineal.
Una caracteristica importante de este modelo tradicional es que requiere que sus
reporteros sean competentes en su desempefo a la hora de buscar la noticia y llevar la
informacion al publico. En otras palabras, los medios tradicionales cuentan con criterios
profesionales y editoriales para seleccionar quiénes producen y presentan la
informacion al publico. En cambio, los modelos digitales y las redes sociales han
cambiado muchos de los roles tradicionales. Las plataformas digitales ofrecen a sus
consumidores la posibilidad de tener sus propias cuentas personalizadas, compartir e
interactuar con contenidos de otros usuarios y producir sus propios contenidos
audiovisuales, entre otros beneficios. Por ultimo, las noticias en plataformas digitales se
consumen bajo demanda, se actualizan y generan una interaccién inmediata de los
usuarios por medio de los comentarios. Esta evolucion continué en 2023 con la

transformacion de WAPA.TV, la integracién de sus marcas en una aplicacion mévil y la



distribuciéon de contenidos mediante servicios OTT como Apple TV, Amazon Fire TV y

Roku (NotiCel, 2023).

Podemos concluir que WAPA-TV ha sido una estacion de television que ha
evolucionado tecnolégicamente a medida que ha crecido como medio de
comunicacién. Sus origenes se remontan al uso de la tecnologia analédgica, mediante la
cual transmitia una gran cantidad de informacion a su publico televidente. Luego, con la
llegada de la tecnologia digital, transformé su sistema de transmision a uno totalmente
digital y posteriormente incorporé la alta definicién, ofreciendo una mayor calidad de
imagen y sonido. Posteriormente, con la llegada de la convergencia mediatica,
WAPA-TV actualiz6 su producto informativo y sus formatos para distribuirlos a través de
multiples plataformas, pero sin dejar atras su modelo tradicional de transmision de
noticias. En otras palabras, Canal 4 ha sabido actualizar sus transmisiones, poniéndose
a la vanguardia de las nuevas tecnologias, plataformas emergentes y formatos, pero

sin abandonar su modelo tradicional de transmitir informacién a su publico.
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Para la elaboracién de este estudio de caso utilicé ChatGPT como
herramienta de apoyo para la busqueda y localizacion de fuentes de
informacion, asi como para la revision de ortografia, gramatica, sintaxis,
claridad y precision conceptual. También se utilizé para verificar el formato
de las citas y referencias bibliograficas segun APA 7. El analisis, los
argumentos, la estructura y la redaccion original del contenido fueron
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