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En una era donde los medios de comunicacion digital y las plataformas sociales son
parte esencial del enfoque periodistico, nace el Centro de Periodismo Investigativo (CPI), una
entidad sin fines de lucro fundada en 2007 por los periodistas Omaya Sosa Pascual y Oscar J.
Serrano. En este estudio de caso consideramos los aspectos de usabilidad y viabilidad en el
entorno digital, las alianzas que se integran al medio y el método que emplea el CPI para
sustentar el proyecto. Este andlisis esta respaldado por un método de investigacion basado en
la observacion de sus plataformas sociales, referencias corroborables e informacion adquirida
de la plataforma digital.

El CPI produce contenido de investigacion enfocado en asuntos de interés publico en
Puerto Rico. El nacimiento del CPI fue impulsado por las limitaciones en el acceso a la
informacion por parte de las agencias gubernamentales y privadas de la isla. La entidad
propuso establecerse como una herramienta de lucha por los derechos de una prensa libre,
con la mision de “‘fomentar el acceso a la informacion del pueblo de Puerto Rico mediante:
el periodismo de investigacion, la litigacion y la formacion periodistica”. (Centro de
Periodismo Investigativo, s. f.). El interés del CPI por fomentar el acceso a la informacion lo
ha llevado a ser “demandante en 15 casos de acceso a la informacion en tribunales del
Estado Libre Asociado y en el foro federal”. (Centro de Periodismo Investigativo, s. f.).

Desde su fundacion, el CPI funge como medio nativo digital independiente. En su
plataforma ofrece instrumentos de usabilidad que permiten al usuario acceder a sus
contenidos y navegar por ellos de forma rapida y accesible. Esta estructura fortalece el acceso
de la informacion de forma directa y facilita la experiencia de navegacion del usuario. El

medio establece que una ciudadania bien informada es un requisito basico de una democracia



justa y verdadera. Con este enfoque, la entidad permite el acceso gratuito a sus articulos
investigativos y aprueba, reconociendo la autoria, la publicacion de estos en otros medios
nacionales e internacionales. El portal del CPI es un medio de contacto con una comunidad
que requiere el acceso a la informacion y a talleres ofrecidos por el mismo centro, dirigidos a
quienes quieren informarse sobre investigaciones actuales o realizar reclamos ante los
tribunales. (Centro de Periodismo Investigativo, s. f.). El CPI invita a la ciudadania a enviar
solicitudes de investigacidon, quejas, aclaraciones, informacion, pruebas, testimonios u
observaciones a quienes quieran comunicarse anénimamente mediante su plataforma web. El
medio aborda problemas sociales, politicos, culturales y asuntos que ameritan la intervencion
periodistica desde la mision de defender los derechos del pueblo.

Segun la actual directora y editora en jefe del CPI, Carla Minet, “La capacidad del
CPI para trabajar en alianza con medios internacionales y de Puerto Rico, asi como de
acomparniar su gestion investigativa con la litigacion por el acceso a informacion, hacen del
CPI un medio unico e influyente en la discusion publica”. Recientemente, el Centro de
Periodismo Investigativo dio a conocer una alianza colaborativa junto a Bonita Radio y a la
multiplataforma de Jay Fonseca PR. Esta alianza la protagonizaron las periodistas Vanessa
Colon Almenas (del CPI), Carmen Enid Acevedo (de Bonita Radio) y Barbara Josefina
Figueroa Rosa (de Jay Fonseca PR) tras unir esfuerzos para publicar su reciente reportaje:
Juan Gonzalez Galarza, la sombra del Zar de Energia.

Segun destacd Coloén Almenas, este esfuerzo colaborativo fue una pieza clave para el
cruce de documentos, hallazgos y datos que formaron el reportaje. Como bien resaltaron las
periodistas en su transmision en vivo el pasado viernes, 4 de septiembre, su esfuerzo

colaborativo es uno de gran rigor, en el que las fuentes no se comparten entre ellas. Toda la



informacion obtenida durante el proceso investigativo es verificada palabra por palabra y
sustentada con evidencia. Carmen Enid Acevedo resaltd que “la unica manera en la que
podemos (los medios de comunicacion) multiplicar los buenos trabajos es uniendo nuestras
plataformas”. Esta alianza del CPI, Bonita Radio y Jay Fonseca PR fomenta la union entre

los medios para combinar capacidades investigativas y ampliar la distribucién de contenido.

Paralelamente, el CPI se asocia con la Facultad de Derecho de la Universidad
Interamericana de Puerto Rico y ofrece servicios de representacion legal en los tribunales
para litigios en esta area del derecho. De manera complementaria, incorpora al proyecto
periodistico Todas, un medio digital que tiene como propdsito reflejar las voces de mujeres

puertorriquefias y los asuntos que afectan al sector femenino de la prensa local.

El Centro de Periodismo Investigativo presenta una plataforma web que permite el
facil acceso a la informacion periodistica. En ella, los usuarios pueden navegar entre las
diferentes categorias noticiosas, acceder a series investigativas y compartir los articulos en
sus redes sociales. Al mismo tiempo, pueden realizar donaciones, comprar productos de la
marca y acceder a los recursos audiovisuales del CPI, como los podcasts De Cerca 'y Agenda
Propia. El medio integra los esfuerzos de su plataforma digital junto a la interaccion en las
redes sociales de Facebook, Instagram, YouTube y X (conocida como Twitter). En sus
plataformas hacen uso de hipertextos, imagenes, videos y recursos multimediales adaptados a

los diferentes medios.

El Centro de Periodismo Investigativo cuenta con un modelo organizacional sin fines
de lucro. Es financiado por las donaciones de empresas, fundaciones e individuos que
deciden aportar al crecimiento del medio. Este modelo permite la sostenibilidad del medio y

estd disenado para mantener independencia editorial frente a las presiones politicas y



comerciales. Para fomentar la transparencia y evitar agendas ocultas, el CPI divulga en su

plataforma digital la informacion anual de las donaciones que sobrepasan los 500 dolares.

Podemos concluir que el modelo periodistico que compone una estructura
organizacional enfocada en el entorno digital y orientada a una independencia sostenible ha
sido uno de los elementos primordiales del Centro de Periodismo Investigativo. La usabilidad
de este medio periodistico facilita el acceso gratuito a su plataforma y a sus investigaciones,
obtener recursos audiovisuales y otros datos de alto valor, tanto para la comunidad
periodistica como para la ciudadania. Ademas, el CPI ha logrado ampliar sus investigaciones
gracias a multiples alianzas con otros sectores, medios y organizaciones, lo que potencia sus
capacidades profesionales sin abandonar sus principios de verificacion y rigor periodistico.
Cuando hablamos de viabilidad, este medio informativo representa una opcién muy
acogedora para varios medios y sectores de la comunidad donde ofrecen disponibilidad de
informacion valiosa y transparencia institucional a pesar de que es una organizacion sin fines
de lucro. De igual forma, las herramientas digitales, su modelo financiero independiente y sus
colaboraciones son las bases primordiales para que esta organizacidon periodistica pueda
mantener una propuesta dirigida a la investigacion, el acceso a la informacion y, sobre todo,

al interés publico.
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Declaracion de uso de Inteligencia Artificial Generativa

Para la realizacion de este estudio de caso se utiliz6 ChatGPT como herramienta de
apoyo para la busqueda de informacioén disponible en la web, la consulta de la
ortografia de palabras y la elaboracion y revision de referencias bibliograficas en
formato APA 7. La investigacion, seleccion y andlisis de las fuentes, asi como la

interpretacion y redaccion del contenido, fueron realizados por los autores.



